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Informació precontractual Depósitos Triodos

Triodos Bank es troba adherit al Fons de Garantia de Dipòsits 
holandès, que ofereix una garantia de fins a 100.000 € per titular 
respecte de l’efectiu dipositat a l’entitat.

El reemborsament, rescat o la devolució anticipada d’una part o de tot el 
principal invertit estan subjectes a comissions o penalitzacions.

El reemborsament, rescat o la devolució anticipada d’una part o de tot el 
principal estan subjectes a un termini de preavís mínim rellevant.

Aquesta informació precontractual aplica al Depósito Triodos a 12 meses, al Depósito 
Triodos a 9 meses, al Depósito Triodos a 6 meses i al Depósito Triodos a 3 meses en tots 
els seus apartats, excepte aquells en què s’anomeni el dipòsit al qual apliquen.

La informació ressaltada en negreta és especialment rellevant.

Producte

El producte al qual es refereix aquest document és un dipòsit a termini en euros amb 
garantia principal.

Consisteix en dipositar una quantitat de diners a Triodos Bank, N.V., S.E. (d’ara endavant, 
“Triodos Bank” o “Banc”) durant un termini de temps determinat. Al final d’aquest període, 
et retornarem els diners que hagis dipositat juntament amb els interessos pactats.

Condicions per a contractar un Depósito Triodos

Per a contractar un Depósito Triodos cal:

1.	 Tenir contractat un compte corrent a Triodos Bank. En aquest compte es 
faran els càrrecs i abonaments per a constituir el dipòsit i es retornaran les 
quantitats dipositades i pagaran els interessos quan acabi el termini del 
dipòsit.

2.	 Que l’import del dipòsit no sigui inferior a 3.000 € ni superior a 1 milió 
d’euros.
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Dourada del contracte

Tres (3), sis (6), nou (9) o dotze (12) mesos a comptar des de la data de 
formalització del dipòsit.

La formalització del dipòsit ocorre quan signes un contracte i el Banc rep l’import del 
dipòsit des del teu compte corrent.

El dipòsit es renovarà automàticament tret que qualsevol de les parts s’oposi a 
aquesta renovació abans que acabi el termini pactat.

La renovació automàtica es produirà pel mateix termini i amb les mateixes 
condicions pactades en el contracte, a excepció del tipus d’interès. El tipus 
d’interès aplicable a la renovació serà el que aparegui en el Llibre de Tarifes 
publicat a la web de Triodos Bank (www.triodos.es) un mes abans que acabi el 
termini del dipòsit o de les seves renovacions.

Pots trobar el Llibre de Tarifes a la secció “Informació Legal i Tarifes” de la nostra 
web.

En tot cas, t’avisarem sobre el tipus d’interès que aplicarà a la renovació 
automàtica un mes abans que acabi el termini del dipòsit o de les seves 
renovacions. D’aquesta manera, tindràs l’oportunitat de conèixer el tipus aplicable 
amb prou antelació per a decidir si vols oposar-t’hi. Si no t’hi oposes abans que 
acabi el termini del dipòsit o de les seves renovacions, entendrem que acceptes la 
renovació automàtica i el nou tipus d’interès.

Remuneració del dipòsit i taxa anual equivalent

Si contractes un Depósito Triodos obtindràs la següent remuneració:

Depósito Triodos a 12 meses
2,10 % TAE, 2,10 % TIN (Veure exemple representatiu 1 més avall)

Depósito Triodos a 9 meses
1,84 % TAE, 1,95 % TIN (Veure exemple representatiu 2 més avall)

Depósito Triodos a 6 meses
1,73 % TAE, 1,95 % TIN (Veure exemple representatiu 3 més avall)

Depósito Triodos a 3 meses
1,54 % TAE, 1,65 % TIN (Veure exemple representatiu 4 més avall)
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TAE significa Taxa Anual Equivalent i és una xifra, expressada en forma de 
percentatge, que mostra el cost real o la rendibilitat total d’un producte o servei 
financer en un any. La TAE es calcula amb la fórmula matemàtica continguda a la 
Circular 5/2012, de 27 de juny de 2012 de Banc d’Espanya i té en compte el tipus 
d’interès nominal aplicable, la freqüència dels pagaments i les comissions i despeses 
aplicables.

El TIN o tipus d’interès nominal és un percentatge que expressa la remuneració que 
t’abonarà el Banc per dipositar-hi els diners i tenir-los immobilitzats durant el temps 
acordat.

Les Taxes Anuals Equivalents anteriors han estat calculades de conformitat amb 
el que es disposa a la Circular 5/2012 de Banc d’Espanya i sota el supòsit que es 
compleixen les condicions següents:

3.	 Que el dipòsit roman vigent o, si escau, es renova automàticament per un 
termini de 12 mesos.

4.	 Que es compleixen els requisits del Plan Ahorro e Inversión (fes clic a  
https://www.triodos.es/es/plan-ahorro-inversion) o del Plan Banco Habitual 
(fes clic a https://www.triodos.es/es/banco-habitual) i, per tant, la Cuenta 
Corriente Triodos associada al dipòsit no comporta el cobrament de 
comissions per administració ni per mantenimento.

5.	 Que, tret que les parts s’oposin expressament, els dipòsits es renoven 
automàticament per un termini igual a l’inicialment pactat, sent el tipus 
d’interès de renovació aplicable el publicat en el Llibre de Tarifes en el mes 
anterior al venciment del Depósito. A l’actualitat el tipus de renovació és de 
l’1,5 % TIN.

Exemples representatius de remuneració:

Exemple representatiu 1 calculat per al Depósito Triodos a 12 meses: Si es manté 
de forma constant durant 12 mesos un Depósito Triodos a 12 meses de 30.000 €, 
la TAE serà d‘2,10 % amb un TIN d’2,10 %. La remuneració resultant serà de 630 € 
bruts, subjectes a retenció fiscal. 

Exemple representatiu 2 calculat per al Depósito Triodos a 9 meses: Si es manté 
de forma constant durant 12 meses un Depósito Triodos a 9 meses de 30.000 €, la 
TAE serà d’1,84 % amb un TIN d’1,95 % durant els 9 primers mesos i d’1,50 % durant 
els 3 restants. La remuneració resultant serà de 551,25 € bruts, subjectes a retenció 
fiscal.
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Exemple representatiu 3 calculat per al Depósito Triodos a 6 meses: Si es manté 
de forma constant durant 12 mesos un Depósito Triodos a 6 meses de 30.000 €, la 
TAE serà d’1,73 % amb un TIN d’1,95 % durant els 6 primers mesos i d’1,50 % durant 
els 6 restants. La remuneració resultant serà de 517,50 € bruts, subjectes a retenció 
fiscal.

Exemple representatiu 4 calculat per al Depósito Triodos a 3 meses: Si es manté 
de forma constant durant 12 mesos un Depósito Triodos a 3 meses de 30.000 €, la 
TAE serà d’1,54 % amb un TIN d’1,65 % durant els 3 primers mesos i d’1,50 % durant 
els 9 restants. La remuneració resultant serà de 461,25 € bruts, subjectes a retenció 
fiscal.

Les condicions del Plan Ahorro e Inversión són mantenir unes posicions iguals o 
superiors a 10.000 € en productes d’estalvi o d’inversió a Triodos Bank. Per al càlcul 
d’aquesta quantitat es tenen en compte els saldos que mantinguis en comptes 
corrents, comptes d’estalvi i dipòsits a termini Triodos i les inversions en fons 
d’inversió i plans de pensions comercialitzats per Triodos Bank.

Les condicions del Plan Banco Habitual són: (a) rebre ingressos mensuals a la teva 
cuenta corriente Triodos iguals o superiors a 600 € en concepte de nòmina, pensió, 
prestació d’atur o transferència periòdica; (b) mantenir 3 rebuts domiciliats a la teva 
cuenta corriente Triodos d’emissors diferents cobrats cada trimestre; i (c) fer 10 
compres amb la teva Tarjeta de Débito Triodos.

Pots accedir a més informació sobre aquests plans en els següents enllaços: 
https://www.triodos.es/es/plan-ahorro-inversion 
https://www.triodos.es/es/banco-habitual. 
També ens pots consultar pels canals habituals.

Tingues en compte que si no compleixes els requisits de cap d’aquests dos plans, la 
Cuenta Corriente Triodos associada al dipòsit tindrà una comissió de manteniment 
de 3 € mensuals. En aquest cas, la TAE del teu dipòsit variarà en funció de l’import 
que hagis dipositat.

Abonament d’interessos

T’abonarem els interessos al venciment del dipòsit.

És a dir, ingressarem en el teu compte corrent a Triodos Bank els interessos que s’hagin 
generat quan acabi el termini del dipòsit o de les seves renovacions.
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Compte associat

Per a contractar un Depósito Triodos necessites ser titular d’un compte corrent a 
Triodos Bank. Aquest compte estarà associat al dipòsit. En aquest compte es faran 
tots els càrrecs i abonaments necessaris, entre ells el càrrec necessari per a la 
constitució del dipòsit, el pagament dels interessos que es generen a favor teu i la 
devolució dels diners dipositats quan acabi el contracte.

Pots gaudir d’una Cuenta Corriente Triodos sense comissions si compleixes els requisits 
del Plan Ahorro e Inversión (fes clic a https://www.triodos.es/es/plan-ahorro-inversion) 
o del Plan Banco Habitual (fes clic a https://www.triodos.es/es/banco-habitual).

Si no compleixes els requisits de cap dels dos plans, el Compte Corrent Triodos 
tindrà la comissió de manteniment que estigui prevista en cada moment al Llibre 
de Tarifes del Banc. Actualment, la comissió de manteniment és de 3 € al mes i es 
pagarà trimestralment. El Compte Corrent Triodos no està remunerat i la seva TAE 
pot variar en funció del termini i dels saldos mantinguts al compte. Per exemple, si 
mantens un saldo constant de 3.000 € durant un any, la TAE del compte corrent 
serà del -1,19 %.

Cancel-lació anticipada

Pots demanar la cancel·lació anticipada del dipòsit en qualsevol moment. És 
a dir, pots demanar-ne la finalització en una data anterior a la prevista per a la 
finalització del dipòsit.

També el podràs cancel·lar anticipadament en els casos en els quals el dipòsit 
s’hagi renovat automàticament.

Hauràs de fer la petició de cancel·lació anticipada amb una antelació mínima de 
tres (3) dies a la data en què vulguis que et tornem les quantitats dipositades.

En aquest cas, se t’aplicarà una comissió per cancel·lació anticipada de l’1,5 %. 
Aquesta quantitat es restarà dels interessos remuneratoris que s’hagin generat a 
favor teu fins el moment en què cancel·lis el dipòsit.

En qualsevol cas, l’import de la comissió per cancel·lació anticipada no podrà ser, 
en cap cas, superior a la retribució que el dipòsit hagués generat fins a aquella 
data.
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Fons de Garantia de Dipòsits

Triodos Bank es troba adherit al Fons de Garantia de Dipòsits holandès, amb 
domicili a Postbus 98, 1000 AB Amsterdam (Holanda), que ofereix una garantia de 
fins a 100.000 € per titular respecte de l’efectiu dipositat a l’entitat. Es pot obtenir 
informació addicional sobre l’esmentat sistema en el lloc web www.dnb.nl i, en 
especial, a la secció ‘Depositogarantiestelsel’ (Sistema de garantia de dipòsits), 
així com a www.triodos.es.

Dret de desistimient

Des que signis el contracte tindràs un termini de catorze (14) dies naturals (inclosos 
caps de setmana i festius) per cancel·lar el contracte sense necessitat d’indicar-ne 
els motius i sense cap penalització.

Per això, hauràs de comunicar-nos la teva decisió, dintre del termini indicat, d’alguna 
de les següents maneres:

	-Carta dirigida a Triodos Bank, NV, Sucursal en España, calle José Echegaray 7, 
28232 Las Rozas (Madrid).
	-Trucant al nostre servei de Banca Telefònica a través del 900 82 29 82.
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Informació bàsica sobre la cobertura dels dipòsits

Els dipòsits mantinguts en 
Triodos Bank N.V. (d’ara 
endavant, “Triodos Bank” o el 
“Banc”) estan protegits per:

El Sistema de Garantia de Dipòsits dels Països Baixos (d’ara 
endavant, “SGD”), administrat pel Banc Central dels Països 
Baixos (De Nederlandsche Bank N.V., “DNB”) 1

Límit de la cobertura:

100.000 € per dipositant i banc 2

Les sucursals de Triodos Bank dels Països Baixos, Bèlgica, 
Alemanya i Espanya formen part d’un mateix banc.

Si tens més d’un dipòsit en el 
mateix banc:

Se sumen tots els dipòsits que tinguis en un mateix banc 
i el total és l’import que està subjecte al límit de 100.000 
EUR 2

Si tens un compte conjunt amb 
una o altres persones:

El límit de 100.000 EUR s’aplica a cada titular per separat 3

Termini de reemborsament en 
cas de fallida del banc:

7 dies hàbils 4

Moneda de reemborsament: Euro

Contacte per a consultes 
específiques sobre el Banc i 
condicions dels teus productes:

Triodos Bank N.V.

A la nostra web www.triodos.es robaràs les nostres dades 
de contacte.

Contacte per a consultes es-
pecífiques sobre el Sistema de 
Garantia de Dipòsits de Països 
Baixos (d’ara endavant, “SGD”):

De Nederlandsche Bank N.V.
PO Box 98, 1000 AB, Ámsterdam.
Disponible per telèfon en dies hàbils de 09:00 a 15:30 h,
des dels Països Baixos: 0800 0201068
des de l’estranger: + 31 20 524 9111
info@dnb.nl

Per més informació: Visita la pàgina web del SGD: www.depositogarantiestelsel.nl

Informació addicional:

En general, totes les persones particulars i empreses estan 
cobertes pel SGD Hi ha excepcions per a alguns dipòsits que 
s’indiquen a la web del SGD. Si ho sol·licites amb antelació, el 
Banc t’informarà de si determinats productes estan coberts 
o no. Si els dipòsits estan coberts, el Banc t’ho confirmarà a 
l’extracte de compte.
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1 Sistema encarregat de protegir el teu dipòsit:

El teu dipòsit està cobert pel SGD. Això significa que, si el Banc fa fallida, es 
reemborsaran els teus dipòsits fins a un màxim de 100.000 euros.

2 Límit general de la protecció:

Si no pots disposar dels fons del teu dipòsit perquè un banc no pot complir amb les 
seves obligacions financeres, el SGD et reemborsarà l’import corresponent. Aquest 
reemborsament cobrirà fins a un màxim de 100.000 euros. Això significa que, si tens 
diversos dipòsits en un mateix banc, se sumaran per a calcular el nivell de cobertura 
(100.000 euros). Per exemple, si tens en un mateix banc un compte d’estalvi amb 
90.000 euros i un compte corrent amb 20.000 euros (en total 110.000 euros) només 
rebràs 100.000 euros.

L’anterior límit és aplicable també si un banc opera amb diferents denominacions 
comercials.  Si tens dipòsits en més d’una sucursal de Triodos Bank a Països Baixos, 
Bèlgica, Alemanya o Espanya, aquests dipòsits tindran una cobertura total de fins a 
100.000 euros. Els dipòsits de Triodos Bank al Regne Unit no estan protegits pel SGD.

En alguns casos, el SGD també protegirà dipòsits l’import dels quals superi els 
100.000 euros. En aquests casos, es contempla una protecció addicional de fins 
a 500.000 euros per titular i banc, per sobre de la protecció ordinària de 100.000 
euros, que serà vàlida durant els sis (6) mesos posteriors al dipòsit en qüestió. Per 
exemple, si en el moment en què el Banc fa fallida tens un saldo relacionat amb la 
compra o venda d’un habitatge particular que està ocupada pel seu propietari.

Aquest increment temporal de la protecció també s’aplica als saldos derivats de 
certs actes específics, com el pagament d’una pensió, una prestació per incapacitat 
o per acomiadament, la dissolució d’un matrimoni o d’una unió civil registrada, el 
pagament d’una assegurança o una indemnització per danys i perjudicis derivats 
d’una activitat delictiva o una condemna dolosa, és a dir, per un delicte comès de 
forma intencionada sent conscient de la seva il·legalitat.

Aquest augment temporal de la protecció s’aplica només si ets una persona 
física (és a dir, si ets un consumidor i no uses aquest producte amb un caràcter 
professional), de forma que no s’aplica en el cas de persones jurídiques (és a dir, si 
ets una empresa).

3 Límit de la protecció per als comptes conjunts (amb més d’una persona titular):

En el cas de comptes conjunts, el límit de 100.000 euros s’aplica a cada una de les 
persones titulars.
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4 Reemborsament:

El sistema de garantia de dipòsits corresponent és el Sistema de Garantia de 
Dipòsits dels Països Baixos, operat per De Nederlandsche Bank N.V. (Dutch Central 
Bank - DNB); que et reemborsarà els teus dipòsits en un compte d’un altre banc en 
un termini de set (7) dies hàbils.

Si ets titular d’un compte en el Banc i vols reclamar al SGD, tens 5 (cinc) anys per a 
reclamar els teus diners.
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www.triodos.es

Triodos Bank NV Sucursal en España, c/ José 
Echegaray 7, 28232 Las Rozas (Madrid). Registro 
mercantil de Madrid: Tomo 19.798, Libro 0, Folio 180, 
Sección 8, Hoja M-348646 y en el Banco de España 
con el Nº 1491. NIF W0032597G.
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